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Nombre del estudiante  	

Grupo  �	 Fecha  �

CULTURA DIGITAL 2

Rutinas digitales en ciberetnografía

Realizarás un mapeo de rutinas digitales, aplicando la técnica de observación en un entorno en 
línea, como en la sección de comentarios de un foro. Analizarás el tiempo de respuesta, el tipo de 
lenguaje y las rutinas de los usuarios frente a un fenómeno digital específico para comprender sus 
patrones de interacción.

Técnica de investigación

	 1.	 Aplica la técnica de observación digital para registrar comportamientos y dinámicas de inte-
racción en entornos digitales.

Fenómeno y contexto

	 2.	 Forma un equipo de trabajo con otros dos a cuatro compañeros para desarrollar la observa-
ción de manera colaborativa.

	 3.	 Elijan, como equipo, un fenómeno digital, por ejemplo, la reacción al anuncio del cierre de un 
servicio popular o una discusión técnica en un foro especializado.

Herramientas

	 4.	 Utilicen CryptPad, Riseup Pad o LibreOffice Writer para registrar, organizar y redactar la 
información recopilada.

Procedimiento

	 5.	 Elijan, como equipo, un entorno digital abierto, como la sección de comentarios de un foro 
público o un thread en una plataforma en línea.

	 6.	 Definan tres variables que observarán y registrarán:

	 Tiempo de respuesta: rápido, medio o lento.

	 Tipo de lenguaje: formal, informal o agresivo.

	 Rutina de interacción: ¿el usuario solo pregunta o también responde a otros?
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	 7.	 Recopilen, como equipo, los datos de 20 interacciones, registrando de manera sistemática los 
valores de las tres variables para cada caso en el pad compartido.

	 8.	 Organicen los datos recopilados en una tabla dentro del pad y analicen la información para 
extraer conclusiones sobre la rutina digital predominante y el lenguaje más frecuente frente 
al fenómeno observado.

Producto final

	 9.	 Entreguen un informe breve en el pad que incluya la tabla de observación de las 20 interac-
ciones y una conclusión clara sobre las rutinas digitales y el lenguaje predominante identifi-
cados durante la observación.

10.	 Participa en una sesión de socialización en la que, junto con tu equipo, presenten sus hallaz-
gos al resto del grupo, explicando el fenómeno digital observado, las variables analizadas y las 
principales conclusiones.

11.	 Escucha las presentaciones de los demás equipos y compara los resultados con los de tu pro-
pio trabajo, identificando similitudes, diferencias y patrones comunes en las rutinas digitales.


